Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

der QR Solutions GmbH fiir den Service 'Node-Link’
Stand: Mai 2025

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten flr alle Vertrage zwischen der QR Solutions
GmbH, Wilhelm-Hahn-Weg 29, 30457 Hannover, Deutschland (nachfolgend 'QR Solutions’ oder 'Node-
Link’) und deren gewerblichen Kunden im Zusammenhang mit dem digitalen Beschaffungsservice 'Node-
Link’ und dem zugehdrigen Browser-Plugin 'VBasket'.

2. Leistungsbeschreibung

1. Node-Link unterstiitzt Kunden bei der Beschaffung von Waren durch Angebotseinholung, Auswahl
geeigneter Lieferanten, operative Bestellung, Abwicklung und Lieferung.

2. Node-Link tritt als vermittelnder Dienstleister (Proxy) auf. Der Kunde hat ausschlieBlich Vertrags-
beziehungen zu QR Solutions, nicht zu den eigentlichen Lieferanten, sofern nicht anders vereinbart.

3. Die Nutzung des Browser-Plugins 'VBasket’ erlaubt das Erfassen von Produkten auf Drittplattformen
und das Absenden von Angebotsanfragen an Node-Link.

4. Die Angebots- und Beschaffungsleistung von Node-Link basiert auf einem internen Netzwerk aus
gepruften Lieferanten. Die vom Kunden ausgewahlten Produkte werden mit passenden Angeboten
aus diesem Netzwerk abgeglichen. Das resultierende Angebot kann hinsichtlich Preis, Verfligbarkeit,
Lieferzeit und Handler vom urspriinglich im Web angezeigten Artikel abweichen.

5. Node-Link Gbernimmt keine Garantie daflr, dass bestimmte Handler, Marken oder Plattformen berlicksichtigt
werden kénnen.

6. Node-Link behalt sich vor, im Rahmen der Angebotserstellung technisch gleichwertige oder funktion-
skompatible Produkte anzubieten, sofern diese den urspriinglich gewlinschten Verwendungszweck
erfiillen und wirtschaftlich sinnvoller oder schneller verfiigbar sind. Eine vollstandige Ubereinstimmung
mit dem urspriinglich ausgewdhlten Produkt ist nicht erforderlich.

3. Vertragsabschluss

—

Der Kunde stellt Uber das Plugin eine Anfrage.
Node-Link erstellt daraufhin ein Angebot in Textform (in der Regel als PDF).

Der Vertrag kommt durch schriftliche Annahme des Angebots durch den Kunden zustande.
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MaBgeblich fur Inhalt und Umfang des Vertrags ist ausschlieBlich das von Node-Link Ubermittelte
Angebot. Der Kunde erkennt an, dass dieses Angebot auf Grundlage verflgbarer Produkte aus
dem internen Lieferantennetzwerk erstellt wird und vom urspriinglich online angezeigten Produkt
abweichen kann.

5. Die im Plugin oder auf Drittplattformen angezeigten Preise dienen lediglich der Orientierung und sind
nicht verbindlich. MaBgeblich sind ausschlieBlich die im Angebot genannten Preise und Bedingun-
gen.

6. QR Solutions behalt sich vor, Anfragen von der Durchfiihrung abhé&ngig zu machen von einer posi-
tiven Bonitatsprifung oder von einem Kreditlimit des Kunden.

7. Der Kunde stellt sicher, dass nur autorisierte Personen Bestellungen auslésen; Node-Link trifft in-
soweit keine Prifungspflicht.



. Preise und Zahlungsbedingungen

. Alle Preise verstehen sich netto zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer.

. Zahlungsbedingungen richten sich nach dem individuellen Angebot. QR Solutions ist bestrebt, ein-
fache Standardkonditionen (z. B. 14/30 Tage netto) anzubieten. Zahlungswiinsche des Kunden bedirfen
der ausdricklichen Annahme durch QR Solutions.

3. QR Solutions kann Vorauszahlungen oder Zahlung per Sofortiiberweisung verlangen.

. Bei Zahlungsverzug schuldet der Kunde Verzugszinsen in H6he von 9 Prozentpunkten Uber dem
jeweiligen Basiszinssatz (§288 Abs.2 BGB) sowie eine Pauschale von 40€ je Forderung.

. Der Kunde ist zur Aufrechnung nur berechtigt, wenn seine Gegenforderungen unbestritten, recht-
skréaftig festgestellt oder von QR Solutions anerkannt sind. Ein Zuriickbehaltungsrecht besteht nur,
soweit es auf demselben Vertragsverhaltnis beruht.

. QR Solutions unterstitzt auf Wunsch des Kunden SAP-konforme Bestell- und Rechnungsprozesse.
Hierzu gehoéren unter anderem: Angabe der Bestellnummer (PO-Nummer) auf Rechnungen, struk-
turierte Rechnungsdokumente (PDF), elektronische Ubermittlung sowie Beriicksichtigung von Zahlungszie-
len, die sich am Wareneingang orientieren.

. Lieferung

. Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse.

. Die Lieferzeit ergibt sich aus dem Angebot. Teillieferungen sind zulassig, sofern dem Kunden keine
unzumutbaren Nachteile entstehen.

. Bis zur vollstdndigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum von QR Solutions oder deren Vorlieferan-
ten.

. Die Lieferung erfolgt gemaB dem im Angebot spezifizierten Produkt. Abweichungen zur Plattform,
Uber die das Produkt urspriinglich gefunden wurde, sind zulassig.

. QR Solutions kann zu logistischen Zwecken Bestellungen direkt bei Drittplattformen (z. B. Amazon)
unter Nutzung der Lieferadresse des Kunden platzieren. In diesem Fall bleibt QR Solutions Ver-
tragspartner; der Kunde stimmt der Ubermittlung seiner Lieferdaten an den Plattformbetreiber zu
und akzeptiert, dass Verpackung und Lieferschein von der Plattform stammen kénnen.

. QR Solutions haftet nicht fir Lieferverzgerungen aufgrund hoherer Gewalt, Versaumnissen von
Drittanbietern oder Logistikpartnern.

. Produktsicherheit und Haftung

. QR Solutions haftet ausschlieBlich fiir Schaden aus vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverlet-
zung.

. Die Verantwortung fur Produktsicherheit verbleibt beim Hersteller; QR Solutions leitet Herstellerinfor-
mationen ohne Gewahr weiter.

3. Node-Link haftet nicht fiir mittelbare Schaden, Produktionsausfalle oder entgangenen Gewinn.

. Node-Link bernimmt keine Gewahr flir die Richtigkeit von Produktinformationen auf Drittplattformen.

. Compliance, Export- und Sanktionsbestimmungen

. Node-Link arbeitet ausschlie3lich mit Lieferanten zusammen, die ethische und rechtliche Standards
erflllen, einschlieBlich Anti-Korruptions- und Menschenrechtsvorgaben.

. Lieferungen erfolgen vorbehaltlich nationaler und internationaler Export-, Zoll- und Sanktionsvorschriften.
QR Solutions kann vom Vertrag zurlicktreten, wenn Ausfuhr- oder Embargobestimmungen entgegen-
stehen.



3. Auf Verlangen stellt QR Solutions Nachweisdokumente zur Einhaltung des Lieferkettengesetzes
bereit.

8. Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt geman DSGVO. Details regelt die getrennte Daten-
schutzerklarung.

9. Nutzung des VBasket-Plugins

1. QR Solutions gewahrt dem Kunden eine einfache, nicht exklusive, nicht Ubertragbare Lizenz zur
Nutzung des Plugins.

2. Reverse Engineering, automatisierte Massendatenabfragen oder missbrauchliche Verwendung sind
untersagt.

3. QR Solutions kann den Zugriff bei Verstof3 sperren.

10. Geheimhaltung

Beide Parteien wahren Vertraulichkeit ber geschiitzte Informationen, auch nach Vertragsende.

11. Anderungen dieser AGB

QR Solutions kann diese AGB &andern; Schweigen des Kunden nach 14 Tagen gilt als Zustimmung
(§126b BGB).

12. Schlussbestimmungen

1. Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
2. Gerichtsstand ist Hannover.
3. Deutsch ist Vertragssprache. Bei Auslegungsfragen ist die deutsche Fassung maf3geblich.

4. Sollte eine Klausel unwirksam sein, bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam.

13. Widerruf, Reklamation und Gewahrleistung

1. Widerrufsrecht fir Verbraucher ist ausgeschlossen, da ausschlieB3lich B2B.
2. Méngel sind binnen 7 Werktagen schriftlich anzuzeigen.
3. QR Solutions leistet nach Wahl Ersatz oder Riickerstattung; Umtausch nur bei Lieferantenverfligbarkeit.

4. Sonderanfertigungen sind von Rlckgabe ausgeschlossen.

14. Verfiigbarkeit und hohere Gewalt

1. QR Solutions bemiiht sich um hohe Serviceverfligbarkeit, garantiert diese jedoch nicht.

2. Bei héherer Gewalt ruhen Leistungspflichten; Schadensersatzanspriiche sind ausgeschlossen.

15. Nebenabreden

Nebenabreden bedirfen der Schriftform. Schweigen gilt nicht als Zustimmung.

QR Solutions GmbH
Wilhelm-Hahn-Weg 29
30457 Hannover
www.node—-1link.de
info@node-link.de
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